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m Speicher / Speicherplattformen
— Wachstum
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m Direct Attached Storage DAS

Storage Area Network SAN

Business Continuity

Network Attached Storage NAS
m Content Addressed Storage CAS
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EMC in Deutschland
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EMC Technologie
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s9)hqebin

" Der Content “Big Bang”

¥ Mehr Information in den nachsten 2 Jahren

Source: UC Berkeley, School of Information Management and Systems,
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Ihre Information ist Ihr Geschéft

P 4
In 2005 werden mehr als 2/3 der
Speicherinfrastruktur vernetzt sein.
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Quelle: UC Berkeley, School of Information Management and Systems
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Zahlweisen
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i EMC’

Petabytes an Informationen

75 % hI\r\i\i‘;,)rmations

der neuen Daten werden F///’Zentrisch

“Informationsobjekte” sein

Schnellere
& Markteinfiihrun

M Anheben de
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Levels

.1' Verringern di
IT-Komplexit
11 k und der Koste

Quelle: University of California at Berkeley, School of Information Management &
Systems Research Study, Titel “How Much Information?” vom 18. Okt. 2000
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" Die Herausforderung: R

g ] . EMC
~ Je Anwendung eine optimiertée

Speicherplattform

OLTP, DSS, Document Mgmt,
ANWENDUNG Data Warehousing E-mail Repository
Anwendung il Anwendung il Anwendung
SERVER Locator Locator
Dateisystem

BLOCK DATEI OBJEKT

Loc;ator
Dateisystem Dateisystem
Block Block Block
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4 Direct Attached Storage DAS
Storage Area Network SAN
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m SAN

SAN BER
/ T\
Storage
m Direkter Anschluss der m Anschluss der Server
Server Uber SCSI an an die Storage
die Storage Subysteme uber ein
Subsysteme Storage Area Network
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" Architektur

Zwei Speicherarchitekturen

mum

S

Intelligenter Controller Symmetrix Multi-Processing
m Gespiegelter Cache W Globaler Speicher
m Hohe Performance B Optimierte Performance
und Verfugbarkeit und verbesserte Business
Continuit
= CLARION, HDS, Sun, LY
HP ... B HDS (SUN, HP), IBM,
Symmetrix
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EMC Architektur

Skalierbar, getestet, unabhédngig von der verwendeten
Technologie

m Einfache Nutzung jeder Technologie
m Verbesserte Betriebssystemkonsistenz

m Langfristig auf dem Markt bewahrt

CLARIiON Symmetrix

Uber 10 Jahre Uber 12 Jahre
Investitionssicherheit Investitionssicherheit
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ohne Verluste
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Speicher-Betriebssystem
m Macht Anwendungen unabhangig
von Technologieanderungen
® Ermdglicht Anwendungskonsistenz
®m Nutzt neue Technologien
m Bietet Performance und Datenintegritat

m Integriert alte und neue Funktionen
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CLARIiON Flare

m Performance
— Write-aside-Cache
— Schnelle Lesefunktionalitat
— Patentierte RAID-
Optimierung
— Write-Ansammlung

m Datenintegritat
- Destage-Cache
- Sniffer-Technologie
- Paritats-Tagging

EMC

where information lives

EMC Speicher-Betriebsysteme

Symmetrix Enginuity

m Performance
- Fast Write
- Multiple Data-Queuing (nLRUS)
- Intelligente Mustererkennung
— Dynamische Mirror Service-Policy (+)

m Optimierung
- Praemptives Multitasking
- Symmetrix-Dateisystem
— CacheStorm-Technologie

m Datenintegritat
- Destage-Cache
- Paritats-Tagging
— Doppelte Prifsumme

Uber 100 API-/CLI-Partner

Wann benétige ich welches Storagekonzept 021001 EMC Deutschland GmbH 20




EMC

where information lives

Speicheranwendungen

m Konsistenz zwischen Plattformen
m |solierung bei technologischen Anderungen

m Ausgereifte Verbesserungen und neue
Funktionen

m CLARIiON: MirrorView, SnapView, PowerPath

m Symmetrix: SRDF, TimeFinder, PowerPath,
InfoMover, GeoSpan, CopyCross, CopyPoint
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EMC CLARIiON

Konkurrenzlose Performance und Flexibilitat
zu einem giinstigen Preis

22
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- CLARIiON-Produktfamilie

Preis, Performance, Funktionalitat

Windows und UNIX
Konsolidierung
FC4700) Ny i
FCAGD0 Ry 4+
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CLARIiON-Plattformen

m  Sechste Generation: CLARiiON CX600
— Vier 2 GHz-CPU-Prozessoren
— Acht Front-End-Verbindungen, 2-GB-Fibre Channel
— Unterstiitzt bis zu 240 Laufwerke (36 GB / 73 GB)
— 4 GB oder 8 GB Cache

m  Funfte Generation: CLARIiION FC4700
— Vier 733 MHz-CPU-Prozessoren
— Vier Front-End-Verbindungen, 2-GB-Fibre Channel
— Unterstiitzt bis zu 120 Laufwerke (36 GB / 73 GB / 181 GB)
- 2 GB Cache

m Vierte Generation: CLARiiON FC4500
— Zwei 350 MHz-CPU-Prozessoren
— Zwei Front-End-Verbindungen, ausschlieBlich Fibre Channel
— Unterstitzt bis zu 100 Laufwerke (36 GB / 73 GB / 181 GB)
— 1 GB oder 2 GB Cache
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Flexibles, hochverfiigbares Design

m Vollstéandig redundante Architektur m SnapView und MirrorView

- Stromversorgung, Kiihlung, (Replikationssoftware)
Datenpfade, USV

— Unterbrechungsfreier Betrieb
— Online Software-Upgrades
— Online-Hardware-Anderungen

m Kein ,single point of failure*
durch modulare Architektur

Fibre Channel-RAID
5 bis 240 Festplattenlaufwerke
Flexibilitat

- Gemischte Laufwerkstypen

— Gemischte RAID-Level
- RAID-Level 0, 1, 0+1, 3,5

Bis zu 8 GB einstellbarer Cache

m Kontinuierliche Fernwartung
— Daten- und Systemintegritat

— Automatischer Ruckruf durch
CLARalert Phone Home

m Duale I/0O-Pfade mit unter-
brechungsfreiem Failover

m Fihrend im Bereich der
Datenintegritat
- Gespiegelter Write-Cache
— Auslagerung von Schreibcache-Inhalten
auf Festplatte bei Stromausfallen
— SNiiFFER: Hilfsprogramm
zur sektorenweisen Inspektion
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" Grundlegende CLARIiiON-Merkmale:
Modularer Aufbau ohne Unterbrechung

m  Modularer kosten-

glinstiger Entwurf Festplatten- \7}7"' d-Pat:ty-Schranke
L einheit Dell (Rittal)
m  Kontinuierliches v NEC (Rittal)
Wachstum
v Fujitsu (Rittal)
m  Gemischte v IBM
Konfigurationen mit Prozessor-
unterschiedlichen einheit “; Sun
Laufwerkstypen Compaq
(73 GB, 36 GB) v" HP E-Serie
/ .
m Kombination v Unisys Aquanta,
verschiedener Stantron
RAID-Level v SUM

v APC Netshelter

Prozessor- | v AFCO
einheit
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Einzigartige Flexibilitat von e lmtn e

CLARIiON

Speicher- |
proz
prozessor__ |

=i
prozessor |
Speicher-
prozessor

=

Speicher- Speicher-
prozessor prozessor

SAN NAS SAN/NAS KAPAZITAT  PERFORMANCE

Speicher-
prozessor

Eine Architektur, viele Losungen
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" CLARIiON-
Netzwerkspeicher-Produktfamilie

Microprozessoren (2X) 350 (4x) 733 MHz  (4x) 2000 MHz

Maximale Cache-GroRRe 2 GB 2GB 8 GB

Laufwerke pro

Speicherprozessor 100 120 240

Logische Einheiten 223 223 1024

Server pro

Speicherprozessor 15 64 128

Serveranschliisse pro

Speicherprozessor 2 4 8

Performance 32K 10/s 50K 10/s 150K 10/s
180 MB/s 360 MB/s 1300 MB/s
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CLARIiON CX600

Sechste Generation: vollstandige Fibre
Channel Networked Storage

Flexible Konnektivitat und Bandbreite
— Acht FC-AL- oder FC-SW-Serveranschliisse
— 2-Gb-Fibre Channel-Serververbindungen

Skalierbare Rechenleistung

— Quad-Prozessoren mit Unterstuitzung fir
erweiterte speicherbasierte Funktionalitat

Branchenfuhrende Performance

— 4 GB oder 8 GB Cache und duale redundante
2-Gb-Back-End-Speicherverbindungen

Unterbrechungsfreie Hardware- und Software-
Upgrades
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CLARIiON CX600

Vier leistungsféhige 2-GHz-Prozessoren
4 GB oder 8 GB Cache Speicher
Acht Front-End-Serveranschliisse, 2-GB-Fibre Channel [=

Vier Back-End-Festplattenanschlisse,
2-GB-Fibre Channel

Skalierbar auf 17,5 TB, 240 Laufwerke
(SAN-/Direktanbindung)

Festplatten: 36 GB 10K; 36 GB 15K; 73 GB 10K
1024 LUNs pro CX600
Direkt-, Cluster- oder SAN-Anbindung

Fibre Channel-Anbindung fiir mehrere Server
(128 Server pro CX600)

RAID-Level O, 1, 1/0, 3, 5

Server: Windows NT/2000, Solaris, NetWare, Linux,
IBM AIX, HP-UX, Tru64 UNIX, SGI IRIX
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" CX600: Schematische Darstellung

Speicher Speicher-
prozessor prozessor

I

SP Fibre, 4-fach SP Fibre, 4-fach
Strom:=

Gesple elter versorgung Gespleﬂelter
e
- Liifter

[r<]

=H86608606866668=
= | 668668668886860 |
BE6666066686666

240 Laufwerke pro Speichersystem’ °

Wann bendétige ich welches Storagekonzept 021001 EMC Deutschland GmbH 31

Stromr-
Versorgung

I
]E
]E
a8’

EMC

where information lives

m Konsistente Softwarefunktionalitat tber
mehrere Hardwaregenerationen hinweg

m ECC Navisphere Software Suite
- Navisphere Manager
- Navisphere Analyzer
- Navisphere Agent/ CLI

EMC SnapView

EMC MirrorView

EMC ControlCenter/Open Edition

EMC Access Logix

EMC ESN Manager

EMC PowerPath

ECC Database Tuner fiir Oracle

ECC StorageScope

ECC Resource Availability
Unterbrechungsfreie Software-Upgrades

FC4700 CX600
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Uberblick iiber die Symmetrix 8000-
Produktfamilie

o

i

TTIE

(et

o
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Die Modelle der Symmetrix 8000-Familie

Symmetrix 8230
- Zwei Fibre-Channel-, SCSI-, ESCON- oder FICON-Channel Directors

- Bis zu 48 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerke (mit je 36 oder 73 GB );
bis zu 24 Festplatten mit je 181 GB

- Unterstiitzt bis zu 4,3 TB Gesamtkapazitét
- Bis zu 32 GB interner Arbeitsspeicher
m Symmetrix 8530
— Bis zu sechs* Fibre-Channel-, SCSI-, ESCON- oder FICON-Channel Directors
- Bis zu 96 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerke (mit je 36, 73 oder 181 GB)
— Unterstiitzt bis zu 17,4 TB Gesamtkapazitat
- Bis zu 64 GB interner Arbeitsspeicher
m Symmetrix 8330
- Bis zu acht* Fibre-Channel-, SCSI-, ESCON- oder FICON-Channel Directors
- Bis zu 384 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerke (mit je 36, 73 oder 181 GB)
- Unterstiitzt bis zu 69,5 TB Gesamtkapazitat
- Bis zu 64 GB interner Arbeitsspeicher

*Ent ! Channel Co tivity-Option
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Symmetrix 8830-Architektur

SO EESEO) R GO

9C3)

| Top—High

Top — Low
Bottom — Hig C_ache
Bottom — Lo Director:
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Hohere Kapazitdt der Symmetrix 8000-
Familie

m 73 GB-Festplattenlaufwerke mit 10 000 UPM
- lIdeal fur sequentielle und random |/O-Aktivitaten

— Exzellent geeignet fir DSS-(Decision Support
System-)Anwendungen

m 181 GB-Festplattenlaufwerke mit 7 200 UPM

- Hervorragend geeignet zur Daten- und
Serverkonsolidierung

— Einsetzbar sowohl fur Standardanwendungen als
auch fir Imaging-, Archivierungs- und Multimedia-
Anwendungen mit hohem Speicherbedarf
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t%. St Kbnnektivité’tsmerkmale der
Symmetrix 8000-Familie

Alle Channel Director-Komponenten beinhalten vier
hochleistungsfahige Prozessoren flr einen gesteigerten 1/0O-
Durchsatz

Channel Directoren fir Fibre-Channel-Verbindungen
(100 MB pro Sekunde und 200 MB pro Sekunde)

— 4 Ports, 4 Fibre-Channel-Pfade, Multimode oder Multi- und Singlemode
— 12 Ports, 4 Fibre-Channel-Pfade, (nur bei FC-SW)

m Channel Directors fur SCSI-Verbindungen
— 4 Ports, 4 parallele 1/0-Schnittstellen (Ultra SCSI, 40 MB pro Sekunde)
— 4 Ports, 4 parallele 1/0O-Schnittstellen (Ultra LVD, 80 MB pro Sekunde)

m Channel Directors fur ESCON-Verbindungen (17 MB pro Sekunde)
— 4 Ports, 4 parallele 1/0O-Schnittstellen
— Anbindung an S390 G5- und G6-Prozessoren Uber 9032-5 ESCON Director
mit FICON-Bridge

m Channel Directors fir FICON-Verbindungen (100 MB pro
Sekunde)
— 2 Ports, 2 parallele 1/0O-Schnittstellen
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=% - Remote Directoren der Symmetrix 8000-
Familie

m Remote Director-Komponenten beinhalten
hochleistungsfahige Prozessoren fur einen
gesteigerten 1/0O-Durchsatz

m Remote Fibre Director (RFD) fir SRDF

— Basiert auf dem Fibre-Channel-Protokoll
- Zwei Ports (ein Multimode- und ein Singlemode-Port)

o Unterstltzt einen Port fir SRDF-Verbindung und einen Port fiir direkte
Hostverbindung

— Vier Ports: drei Multimode-Ports und ein
Singlemode-Port

o Unterstltzt eine SRDF-Verbindung und zwei Host-/SAN-Verbindungen

m Remote Link Director (RLD) fir SRDF

— Basiert auf dem ESCON-Protokoll
- Zwei Ports, die fiir SRDF- bzw. Host-Verbindungen verwendet werden
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Global Cache Directors der Symmetrix
8000-Familie

m Effizientere Symmetrix-Speicherarchitektur
- Bis zu 64 GB ,intelligenten® Speichers

— Vier Speicherbereiche pro Director (maximal 16), die einen héhere
Paralellitat bei der Ausfiihrung von Operationen ermdglichen
und fiir alle Prozessoren zuganglich sind

- Unterstiitzt mehrere nLRUs, die eine hohere Performance ermdglichen
— Quad-Bus-Entwurf fihrt zu héherem 1/O-Durchsatz

m Global Cache Director mit CacheStorm™-Technologie
- Bereichsbeschrankte Optimierung

- Intelligenter Cache ermdglicht selbststdndiges Tuning in Echtzeit zur
Performance-Optimierung nach Mal3gabe der jeweils gegebenen Art
der Belastung (z. B. sequenziell oder random 1/O)

- Ubernimmt Funktionen der Weiterleitung, Zwischenspeicherung,
Verteilung und Sicherstellung der Datenintegritat
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EMC Global Cache Director
mit CacheStorm™-Technologie

m Beschleunigt die Ausfihrung
von Anwendungen Global Cache Directors mit
— /O CacheStorm-Technologie
— Prefetch

— FastWrite
— BCVs

m Optimiert alle
Speicherbereiche durch

— Weiterleiten
— Zwischenspeichern
— Verteilen

— Sicherstellen der
Datenintegritat

= -
m o
= N
) m
/) )
) 7
~ o
N %
e m
= =

m Steigert Buseffizienz um eir
Vielfaches
— Keine
Warteschlangenbildung

— Keine Wartezeiten
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— EMC Control Center Open Edition
— Navisphere S/W Suite
__ Information _ [~ PowerPath
Management |- ESN Manager
AutolS — Connectrix Manager
SOftware — TimeFinder
s |_ Information L SRDF
Loésungen Protection |- SnapView
— MirrorView
| Information EDM
Backup Fastrax
| Information InfoMover
Sharing L ESP
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EMC Business Continuity

Vereinfacht Ablaufe, hilft Zeit zu sparen und
minimiert Risiken

44




where information lives

Optimale Nutzung von IT-Anlagen
Schutz und Produktivitét

EMC Business Continuity
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Business Continuity
Hindernisse fiir die Verfiigbarkeit

Katastrophen (<1% der Ausfille)

m Natdirlicher Art oder von Menschen verursacht
— Uberschwemmung, Feuer, Erdbeben
— Kontaminiertes Gebaude

Ungeplante Ereignisse (13% der Ausfélle)
m Fehlfunktion

- Beschadigung der Datenbank

— Ausfall einer Komponente

— Menschliche Fehler

Geplante Ereignisse (87% der Ausfélle)

m Belastung durch konkurrierende Arbeiten

— Sicherung, Berichterstellung

— Data Warehouse-Extraktion

— Wiederherstellung von Anwendungen und Daten

Quelle: Gartner, Inc.
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Aktuelles Beispiel:
GroBe internationale Bank

m Verlust von 23 Symmetrix-Systemen
am 11. September

m EMC Professional Services, Vertrieb und
Kundendienst von EMC sorgten flr Fortfiihrung
der Geschaftsprozesse des Kunden

m Produktionssysteme wurden mit SRDF geschutzt

m Reibungslose Wiederaufnahme der Produktion
und Betriebsfortfihrung durch Datenzentrum in
Jersey City, NJ

,Der Bérsenhandel wurde am letzten Montag wieder aufgenommen.
Dies verdanken wir zu einem erheblichen Teil der durch die
EMC-Produkte ermdéglichten duplizierten Datenspeicherung.“

— Barron's Weekly, 24. September 2001
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Lektionen des 11. September

m Die meisten Daten sind ,kritisch®
- Transaktionen, Datensatze, E-Mail, Webzugang

m Datenkonsistenz
- Sicherung muss gleichzeitig Uber alle Anwendungen
hinweg erfolgen
m Zwei Datenkopien reichen nicht aus
- Schutz muss auch wahrend eines Zwischenfalls
gewabhrleistet sein
m Entfernung ist wichtig
— Schutz vor ortlich begrenzten Katastrophen

m Automatisierung ist unverzichtbar

- Wiederherstellung muss ohne Personal oder
Transport von Material moglich sein

Wann benétige ich welches Storagekonzept 021001 EMC Deutschland GmbH 48




EMC

where information lives

Daten hangen zusammen

m Daten sind miteinander verbunden

m Wechselseitige Abhangigkeiten

Wesentliche nehmen zu

produkt-
oder
dienstleistungs-
bezogene
Dat
et Geschifts-

prozesse
unter-
Weniger stutzende
kritische =~ Daten
Daten o . )
80% der Daten sind ,,wesentlich
15% haben unterstiitzenden Charakter
5% sind weniger kritisch
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Grundgeriist einer
Business Continuity-L6sung

Remote-

Remote- Ver= S“tn::c:g':e
\Wieder- Daten= arbeitung
vorhaltung
herstelling
Backup Schnelle, 0
Plattform prézise, bﬁangzn aufr;zr:me den Schutz
0 Vorher- ) )
. sich sicher  Verarbeitung
ohne Unter- sagbare am Remote-  bei Ausfallen
) brechung Wieder-
Switches und  ges Betriebs  herstellung Standort
Server
Lokal
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Standardlésung fiir unternehmensweite
Business Continuity
ENTERPRISE

Performance Hoch

Kosten Niedriger Anschaffungspreis

Management  Einfache Tools
Konsolidierung SAN und/oder NAS
Verfiigbarkeit ~ Sehr hoch

Skalierbarkeit ~ Gigabyte- bis Terabyte-Bereich

Funktionalitdt  Industriestandard CLARTON

CX600
CLARIiON
FC4700
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Business Continuity-L6sung
mit erweiterter Funktionalitat
ENTERPRISE PLUS Wieder-
herstellungs-
Site
F‘rodéjil:gons- Verrréiittteelnde E-
Performance  Optimiert ¢ ﬁ
|:| -
Kosten Bestes TCO-Verhaltnis = L
I
Management  Automatisierung |
Konsolidierung Alles al -

Verfiigbarkeit Business Continuity

Skalierbarkeit Terabyte- bis Petabyte-Bereich
Funktionalitdt Einzigartig

Entfernung

m KEIN Datenverlust
® Minimale Kommunikationskosten
m Maximale Leistung
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4 Beispiel 1:
eine Bank im Mittelwesten der USA

m Hintergrund
- Programm zur Wiederherstellung nach Zwischenfallen
auf Basis von Magnetbandsicherungen
- Wiederanlaufzeiten zwischen 5 und 16 Tagen
mit Datenverlusten von 24 bis 48 Stunden

- Fir aufgabenkritische Anwendungen wird ein betriebs-
bereites Control Center mit einer maximalen Wieder-
™ herstellungszeit von weniger als 24 Stunden bendtigt.

m Ldsung

— Implementierung der SRDF-Spiegelung

- Neustartfahigkeit des Systems wird mit Consistency
Groups realisiert

SRDF

i
i

i i m Ergebnisse
Datengquelle Ziel - Anwendungswiederherstellung in weniger
Columbus, Ohio North Bergen, als 12 Stunden phne Datenverlust
New Jersey - Senkung der Wiederherstellungskosten von

3,5% des IT-Budgets auf 1,7%

- Sieben IT-Administratoren wurden umgruppiert, was
zu einer Ausgabenersparnis von $ 1 Million geflhrt hat
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EMC

'~ Beispiel 2: .
ein groBes US-amerikanisches
Finanzdienstleistungsunternehmen

Produktionsserver Sekundarer Host

] Hintergrund (Manhattan) (Brooklyn) Bang
and-
- TimeFinder- und SRDF-Implementierungen I E|/' sicherung
vorhanden g\ Ent
- Standorte liegen 12 km auseinander = scheidungs-
MirrorView- U{]ﬁter— ;
m Anforderungen Spiegelung stiizende

— Ausdehnung der Schutzvorkehrungen
auf weniger kritische Systeme

- Nutzung der vorhandenen Infrastruktur

Spiegelung

m Ldsung
- SnapView und MirrorView

— MirrorView arbeitet tiber Fibre-Channel-
Switches und die bestehende Nortel
OPTera DWDM-Plattform.

- SnapView wird zur Datensicherung und als

Entscheidungshilfe am Remote-Standort Primarsystem Remote

CLARION CLARION
verwendet. FC4700 FC4700
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EMC und Business Continuity
Uber 8000 Implementierungen
Mehr als 100 Partner

Industrieweit breitestes Anwendungsspektrum
hinsichtlich Plattformen, Betriebssystemen,
Anwendungen und Netzwerken

Weltweit erstklassiger Service und Support
De-Facto-Standard fur

— Finanzwirtschaft
— Telekommunikationsunternehmen
- Offentliche Hand

- Beliebige Umgebungen mit
kritischen Betriebsanforderungen
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“Schnappschuss” XSna shot) von
Daten zu einem Zeitpunkt

m Parallele Verarbeitung von
Produktions Daten

m Anwendungsbereiche
— Backup auf Band ,
— Loading/updating Data Warehouses ;
— Software Test
— Datenbank Uberpriifung

TimeFinder

Symmetrix
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where information lives

'Herausforderungen im Geschifts-
und IT-Bereich

m Flexible und effiziente Datenreplikation und -mobilitat

m Erflllung von Industrieanforderungen,
die Neustart-Programme fiir Zwischenfalle erfordern

® Minimierung der Gefahr von auRerplanmafigen Ausfallen

m Notwendigkeit eines Disaster-Restarts-, anstelle
Disaster-Recovery-Programms

m Business Continuity fiir maximale Datenverflgbarkeit
m Erflillung spezifischer Service Level Agreements

m Gewahrleistung unternehmensweiter Anwendungs-
bereitstellung

Ziel: Erstellung von Kopien der Produktionsdaten
an mehreren Speicherorten
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o EMC’
where information lives
~
- Spiegelung und SRDF

m Eine Spiegelung ist eine m SRDF-Spiegelung ist ,eine
speicherbasierte Kopie der Quell-  weitere Spiegelung® auf Distanz
Daten auf einem zweiten Symmetrix-

m Funktion: Schutz oder Bereit- System
stellung von weiteren Quellen m Je nach Auswahl werden alle
flr Daten-Schreib- und bzw. nur ausgewahlte logische

Lesevorgange Volumes auf dem Remote-
Symmetrix-System gespiegelt
m Logisches Volume mit y Y gespied
EMC-Deltatechniken
(Tracking-Tabellen)

Lokales Symmetrix-System Remote-
Symmetrix-System

A
Quell- Lokaler
volume RAID-Schutz
< W < A
Quell- Lokaler JZiel"
volume RAID-Schutz | RSecnggs-
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m Architektur verwendet Deltatechnik (Tracking-Tabellen)

m Vollstandige Unabhangigkeit von Server-Betriebssystemen,
DBMS- und Dateisystemen

m Remote-Datenspiegelung
m Bidirektionale Quell-Ziel-Architektur
m Logische Synchronisierung der gespiegelten Volumes

m Erweiterter Schutz gegen Laufwerk-, Verbindungs- und
Serverausfalle

WL T

AvA

= SRDF- S
= |l Verbindungen =
= =
Datenquelle Ziel
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EMC

where information lives

SRDF-Betriebsmodi

Synchronmodus

¢

SRDF-
Verbindungen

“Hmn

& “Hmn

A

WL O

Datenquelle
@ 1/0-Write wird vom Host/Server in den Quell-Cache iibermittelt

@ 1/0 wird an den Ziel-Cache iibermittelt

© Empfangsbestatigung des Zielsystems wird an den
Quell-Cache Ubermittelt

@ Endstatus wird an Host/Server ibermittelt
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Enterprise Speicheriésungen

EMC

where information lives

¥ EMC-Plattformen zur Datenspeicherung ...
fiir jeden Unternehmenszweck

Symmetrix
Enterprise Plus Speicherldsung f

L

Konsolidierung Unternehmensweite Konsolidierung High-End-Konsolidierung
g::tiﬁgm::zng 8,7 TB Gesamtkapazitat 69,5 TB Gesamtkapazitét
Anzahl der Server SAN ODER NAS SAN UND NAS
SAN Bis zu 128 Server (SAN) Bis zu 2 000 Server (SAN)
NAS Bis zu 1 000 Server (NAS) Bis zu 10 000 Server (NAS)
Konnektivitat Sun, AIX, HP-UX, Windows, Linux, Tru64, IRIX 08390/z0S, alle UNIX-Versionen, Windows,
Linux, AS/400 ...
Bestmdgliche Funktionalitét fiir Bestmdgliche Funktionalitét
Funktionalitiit Standardunternehmensanforderungen  nach dem Stand der Technik

Autom. Management

GUI - Personal-Effizienz 5:1

Automatisiert — Personal-Effizienz > 9:1

Verfiigbarkeit bei Neustart

Minuten bis Stunden

Sekunden bis Minuten

Datenmobilitat

Verschiebungen in Terabyte-GroRenordnung in
begrenzten Bereichen wéhrend der geplanten
Abschaltzeiten
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Verschiebungen in Petabyte-Groenordnung,
jederzeit zu beliebigen Zielen
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Storage Management

ECC Auto IS

EMC

where information lives
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m Wie:

HETEROGENE SERVE —Service-Level
Automatisierung

—Offene-Integration

—Unterschiedliche Plattformen

—Umfassende Services

]
HETEROGENE NETZWERKE

HETEROGENER SPEICHE m Nutzen:
—Bessere Auslastung

—Effizientes Management
—Hohere Service-Level
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1

> : EMC
~ WideSky: Speicher-Management
Middleware

Datenbanken  Filesysteme Volume Manager
m Oracle m HP HFS m VERITASVXFS = HPLVM
= [BMDB2 MVS, = IBMAIXJFS = Windows NT = VERITAS VxVM
DB2 UDB = IBM MVS = Windows 2000 = IBMAIXLVM
= Novell m Solaris/VERITAS VXVM
= UNIX File System = Windows NT
= Windows 2000
SAN Devices
= Brocade
= Connectrix
= McDATA
= Qlogic
Speicher Tape
= EMC Symmetrix = HP XP256, XP512 m STK
®m EMC CLARIiON = HDS/Sun7700E, 9900 = VTS
= Compaq = |BM ESS and RVA = CA-1
= JBOD = Sun StorEdge 9900 Series = RMM Tape Management Systems
Frameworks

m CA Unicenter
m HP Openview
= Micromuse
u Tivoli Netview
= SNMP / MIB
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StorageScope
Workload Analyzer

.

=
.
5 i @ >
@ > S
o2 5 = =) < N e g
o= g © © = o £E9 @ <<
= o = G oo oN| <
E @ = < = < = s e
o s @ [ EE EE @ 1<)
3 =
8s S H S E SN ERE S E
=08 o = = == > = 2
J o @ S «»n = >
2 (5]
a 3

Opeirintegration-Cemporents

WideSky™

EE R
Compaq Internal IBM ilﬂ
StorageWorks  Storage Shark ~ EMC CLARiiON EMC Symmetrix Hitachi/HP/SUN
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PowerPath

e Server-Tool

1
=~

[ -
pon -

e “Verkehrsleitsystem”:

o Ausgeglichene Verteilung
auf mehrere Pfade

o Automatische Erkennung &
Verwaltung defekter Pfade

e Performance
Verbesserung

T

EM C PowerPath -
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erreichen

Channels

NAS

Sharing i
Entfer:

File

Block liber IP

d SAN
Block ous Hohe Bandbreite
Technologiiy Partitioniert

iSCSI, FCIP, i
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EMC

where information lives

IT-Ziele mit Speichernetzwerken

W Konsolidierung

— Niedrigere Total Cost
of Ownership (TCO)

— Verbesserte Nutzung
von IT-Ressourcen

B Zusammenarbeit
— Kirzere Time-to-Market

— Verbesserte
Produktqualitat

W Distribution
— Bessere Servicelevel

— Bessere
Netzwerkauslastung

*MPFS = Multipath File System
(Celerra HighRoad)
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Vorteile von NAS

m  Globaler Informationszugriff
File Sharing
Beliebige Entfernungen

— Von einem zu vielen oder
von vielen zu einem (1:n oder n:1)

Zugriff von mehreren Plattformen

m |Informationsmanagement
— Nutzung vorhandener Sicherheit
— Nutzung des vorhandenen Personals
— Nutzung der vorhandenen Infrastruktur

EMC

where information lives

Hohe Bandbreite

m Replikations- und Recovery-Optionen Partitioniert
m Konsolidierte NAS-Lésungen
optimieren TCO
m Skalierbar ohne Anderungen am Server
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an NAS-Lésungen

where information lives

Unternehmensanforderungen

Mid-Tier: Enterprise

o g . . Erweitertes Clustering,
[Verf ligbarkeit Hohe Verfligbarkeit Business Continuity
. . Von Gigabyte bis Terabyte, Dutzende Dutzende von Terabytes, Hunderte
(Skaherbarkelt von Servern, Hunderte von Benutzern von Servern, Tausende von Benutzern
. R Erweiterte Konnektivitat,
CVernetzung Einfache Konnektivitat Integration von SAN und NAS
i i Onlinebackups, synchronisierte
Repl’katlon Bandsicherungen, Snapshots Replikation, Remote-Recovery
und Recovery nach Zwischenfallen
q q S te M tk |
[Slcherhelt Kennwortschutz Aﬁgﬁirr?ge cnagementonsee,
Einfache Installation, Zentraler, integrierter, einzelner
CManagemen t Grafische Benutzeroberflache (GUI) Kontrollpunkt
I X Umfassende Protokoll- und
[lnteroperabllltat Windows und UNIX Anwendungsqualifikation
g “ Implementierungs-, Migrations-
[Serwce Femnwartung, ,Call Home und Managementdienste
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CLARIiON IP4700 Mid-Tier NAS

Exklusiv von EMC...

N A
[Verfiigbarkeit Hohe Verfiigbarkeit m Erstklassiges Preis-
/Leistungsverhaltnis
: . Von Gigabyte bis Terabyte, Dutzende i
(Ska”erbarke't von Servern, Hunderte von Benutzern | B Integrierte hohe
: . Verfligbarkeit
Vernetzung Einfache Konnektivitat _ Kein .single point of
7 failure®
5,?5’;{::2?‘23 Bandsicherungen, Snapshots - Zwei redundante aktive
ry Controller mit auto-
matischem Failover
Sicherheit Kennwortschutz
m Branchenflihrender
Einfache Installation, Grafische i
CManagement Benutzeroberflache (GUI) Service und
Support
[lnteroperabilitét Windows und UNIX
(Service Fernwartung, ,Call Home*
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konsoli-
dierung

Plattferm:=
auto-
matisierung

Business

Continuity

Branchenfiihrende Skalierbarkeit
Branchenfiihrende Kapazitat

Skalierbare Integration von SAN
und NAS

Automatisierte Konfigurierung
Online-NAS-Migrationen

Automatisiertes Remote-
Management

Branchenfiihrende Verfiigbarkeit

Branchenfiihrende Backup- und
Recovery-Funktionen

Remotereplikation in Echtzeit
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EMC
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4 Celerra bietet NAS-Funktionalitiat auf
,Enterprise“-Ebene

203 000 Operationen pro Sekunde
52 TB Gesamtkapazitat
Celerra HighRoad

Celerra Configuration Wizard

Celerra Data Migration Services (CDMS)
Durchgéngig als erstklassig
bewerteter Support

Cluster mit bis zu 14 Data Movern
Celerra Concurrent Copy Backup (CCB)
SRDF und Remote TimeFinder/FS
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Integrierte hohe Verfligbarkeit

EMC

where information lives

Unternehmensweite Loésungsangebote

Celerra=Familie

Erweitertes Clustering

Erweitertes Clustering

Erweitertes Clustering

2 Speicher-Controller

2 bis 14 Data Mover

2 bis 4 Data Mover

2 bis 14 Data Mover

7,3 TB Gesamtkapazitat,
10 E-Nets

52 TB Gesamtkapazitat,

224 E-Nets

12 TB Gesamtkapazitat,
64 E-Nets

52 TB Gesamtkapazitat,

224 E-Nets

Einfache Installation

Zentraler Vollzugriff

Vorkonfigurierte Optionen

Zentraler Vollzugriff

Daten-Snapshots

CLARIiON IP4700

Daten-Snapshots,

Daten-Snapshots,

Daten-Snapshots,

IP-Replikation IP-Replikation, IP-Replikation,
lokale Spiegelung und lokale Spiegelung und
Remote-Spiegelung Remote-Spiegelung
= = = E
= = = E
= =
=
g | = ;
L] = L L
Celerra/ Celerra SE Celerra /
CLARIiiON CX600 Symmetrix

Implementierung ohne Grenzen
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SAN-Standard-
anwendungen:

m Partitionierte
Informationen

m Client-/Server-
anwendungen
- Transaktionssysteme

- ERP (Enterprise
Resource Planning)

I
1

1T |

g

NAS-Standard-
anwendungen:

m File Sharing/
Zusammenarbeit

m Verteilte Anwendungen
— Internet/Intranet
- CAD/CAM
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EMC

where information lives

Celerra HighRoad
(MPFS)

i Channels
e
ETZWERIf—

MPFS-Standard-
anwendungen:

m File Sharing mit
hoher Bandbreite

m Umfangreiche
File-Anwendungen

— Multimedia,
Bildverarbeitung

- Backup
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2-Tier Client-Server Information System

\ Clients

______________________________________________ Servers

Source: Microsoft Corporation and Dain Rauscher Wessels
From “System Area Networks: The Next Generation of Scale in the Data Center”
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Database Servers

et Client Client

Netuork Network Network 3

| | ) 3

:  Presentation f nternet

Services ~— ) 3

i Context |

3 Services
‘ Web Servers Application Servers
: [ I

Content
Services

Source: Sun Microsystems, Inc. and Dain Rauscher Wessels
From “System Area Networks: The Next Generation of Scale in the Data Center”
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Presentation K et
Services
.
CZT]IIIIIIIIIIIIIICITIIITIIITIIIIIIIIIIIIIIIIIIE
3 |
: Context |
" Services |
i i
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, WebServers 11 _______Ppplication Servers R
S Data Center Network ____________________________ ,
; { T I — ] ;
om BB -~ WNEEE
i Services Servers Servers
i :
i Storage Storage Network :
! Services
' i
: |
i i
' Storage @ :
! Servers - - :
L Dik Tape Optical :
Source: EMC Corporation and Dain Rauscher Wessels
From “System Area Networks: The Next Generation of Scale in the Data Center”
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n-Tier Architecture: Multiple
Collaborating Networked Services

e aj
_:L\ Internet

EMC

where information lives

Desktop PCs Wireless Handsets E-Commerce Partner

o R 19
' ' 33
| ﬁﬁ 3 CaChing %’ (:”
' i Service g5
! : =

B ettt B i : ra
i 33
- T T T T T H T $3
e HEEEE™ 11 hll
Service ! ' _3 3
e N - 22
,,,,,,,,,,,,,, 5 2=
; + Application | Application Il o0
WAP Web 3 _— N Service ... Service______, 33
- | HEN NHEE
Ly } QS'
P ittt - P
[ T T T T T 1 32
XML Web ! B e 58
Service ; Application Il Application [V Sa
i o=
- - Serwce __File.! Semce,,,,,,,,sfrf"ﬁ ,,,,,,,,,,,, ]
: T 8¢
| Database Il ' } Database | } g- @
l Service ‘ Service =
3
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o)
-
[
- i £
' > 4 V7
Service ; P8
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Vorhalten digitaler Bestdnde zur Referenz und Auswertung

Elektronische
Dokumente
Vertrage, Anspruche, etc.

E-mails mit Anlagen,
Finanztabellen,

CAD/CAM-Entwiirfe,
Prasentationen

Digitale Aufzeichnungen
Dokumente

— Schecks, Wertpapierhandel...

— Historische Aufbewahrung
Fotografien

— personliche / berufliche
Geophysikalische Daten

— Seismische, astronomische,
geographische

Rich Media
Medizinische Daten

— Rontgen, MRI, CTI...
Video

— Nachrichten / Medien,
Filme...

— Sicherheitsiberwachung
Audio
— Voicemail, Radio

Wann benétige ich welches Storagekonzept 021001 EMC Deutschland GmbH
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Benutzungskriterien

m Die Inhalte fallen schnell an, missen lange Zeit aufbewahrt und die
Integritat garantiert werden fir:

— 7 Jahre Schecks / Uberweisungen, Wertpapierhandel
— 12 Jahre Medizinische Daten, z. B. Kinderheilkunde
— 30 Jahre Hypothekendaten

— Uber die Lebenszeit Daten von Krebspatienten

m Zugriffsanforderungen ahnlich wie beim Internet

m Die Informationen sollen gleichzeitig einer groReren
Benutzergruppe zuganglich sein.

— Paralleles Zugreifen auf Patientendaten durch mehrere beratende
Mediziner

m Die online-Verfugbarkeit von Informationen erleichtert deren Zugriff
und erhéht deren Nutzwert
— Bessere Nutzung durch die Anwender

° Beri eir|1|em Finanzserviceunternehmen wurde der Informationszugriff 5-fach
schneller.

— Die online-Verfligbarkeit ermdglicht die Wiederverwendung der Inhalte
fir neue Geschaftsmoglichkeiten.

— Digitalisierte Schecks kdnnen aus dem Internet vom Kunden
eingesehen werden. Das ergibt neue Geschaftsmdglichkeiten.
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Technische Erfordernisse

Die Inhalte miissen Uber lange Zeitrdume erhalten bleiben und deren
Echtheit muss sichergestellt sein:

— Die Lésung muf} Technologiemigrationen iberstehen
— Die Inhalte mussen einen 'Fingerabdruck' aufweisen.

Die Informationsmengen werden gewaltige GréRenordnungen
annehmen

— Hunderte von TB bis zu PB missen in einer maRgeschneiderten Lésung
nutzbar sein

— Die Inhalte missen per 'Fingerabdruck’, d. h. unabhangig von .
Dateisystemen, der physikalischen Hierarchie, der Datenpfade oder einer
Position auf einem Magnetband zugreifbar sein.

— Eine Kapazitatserweiterung darf den Informationszugriff nicht unterbrechen
— Selbstverwaltung ist ein Muss

m Informationszugriff
— Einfach, konsistent und Netzwerk-angebunden

m Die Informationen sollen gleichzeitig einer groReren Benutzergruppe
zuganglich sein

— Die Ldsung muss Informationen, die an unterschiedlichen Orten
vorgehalten werden, mit einschlieRen.

— Gesamtkosten (TCO) miissen wettbewerbsféhig sein
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EMC

= Je Anwendung eine optimierté
Speicherplattform

OLTP, DSS, DOC MGMT,
APPLICATION o E-MAIL REPOSITORY

Application Application

SERVER Locator
File system

STORAGE Locator
File system
Block
High Mixed High
PROFILE Performance  Performance/Capacity Capacity
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Erste Speicherplattform fiir
Content Addressed Storage

einfach

skalierbar

sicher

EMC Centera ENE

104

Content Addressing
= Lokationsunabhangige, bestandige ID
= Unzweifelhafter Inhaltsschutz

= Metadaten-Abstraktion

_ ReEplikation:
Anwendungsbasiertes API

= Optimiert zur Speicherung und Automatische Verteilung
Wiederauffindung = Asynchron via IP
= Bidirektionales Sharing
Skalierbare RAIN Architektur (unterbrechungsfreier
= Stufenweise Speicherung und Geschaftsablauf)
Durchsatz

= Plug & Play AnpaRbarkeit

= Netzwerkzugriff auf IP-Basis

= Selbstverwaltend und selbstheilend
= Unterstiitzt neue Technologien
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Verkaufte
100 CPQ
':;kt'(;n 100 Content Adressen sind
aufe A
; digitale
EMC Aktien \ .. .
Fingerabdrucke, die
fur jedes Objekt
Vier einzigartig und total
Ergebnisse .
von vor 7 11000101 unaphanglg vom
Jahren... Speicherort sind
Die Content-Adresse ist so eindeutig wie ein Fingerabdruck!
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» EMC
= Wie greift eine Anwendung auf
das Centera-Repository zu?

Objekt

Content-Adresse

Centera
Content

Addressed
Storage

Spater liest die
Anwendung das
Objekt Uber das

Zuerst schreibt die
Anwendung das
Objekt tiber ein API

Content-Adresse Objekt
m Die an die Anwendung zuriick gegebene Content-Adresse
— ist eine permanente Kennung, Uber die zukiinftig auf das Objekt
zugegriffen wird, z. B. 39HLTTT2H0404xEU6M4A9MURETE.
— sagt nichts Uiber den physikalischen Speicherort aus.
— beinhaltet
@ eine Content-Adresse fiir jedes angesprochene Objekt.

® Metadaten, die im XML-Format auf%ezeichnet werden und den urspriinglichen
Dateinamen und das Erstellungsdatum enthalten.
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where information lives

‘™"~ Centera verwendet ein einfaches
API fiir den Zugriff

m Aufrufbare C-Library mit high level
functions:

— Exists, write, read, delete, purge
— Uberwachung der Kapazitatsauslastung
— Java-Binding verfugbar

m Unterstutzte Plattformen: Windows 2000,
Windows NT V4 und UNIX

m Erlaubt das teilweise Lesen grolder Objekte.

®m Die Anwendung kann eine eigene Logik
enthalten.
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Implementierung
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Centera Repositary S

® Eine auf Magnetplatten basierende Léshngz_ ie aus einem
redundanten Array von voneinander unabhangigen Nodes
besteht (RAIN)

m Erganzt durch eine sehr anspruchsvolle, automatisierte
Software:
— Die Centera-Software lauft auf allen Knoten und schafft eine
komplett virtuelle Architektur

— Keine Notwendigkeit der Kenntnis der Speicherlogistik
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%Y Centera ist selbstkonfigurierend
und selbstverwaltend

m Bei der Installation konfiguriert Centera automatisch die
internen IP-Adressen seiner Nodes und Switches.

m Beim Speichern der Objekte bestimmt Centera die'&)h)ésische
Speicherung der Kopie des Objekts innerhalb des Archivs.

— Der Systemadministrator braucht die Datei- / LUN-Struktur nicht
angeben oder verwalten.

— Die Nodes arbeiten in einer transparenten peer-to-peer-
Umgebung, die fiir die Anwendung des Benutzers unsichtbar ist.
Hierdurch maximiert sich die Parallelverarbeitung.

m Centera
— nutzt mehrfache aktive Netzwerkpfade zu jedem Node.
— Ubergibt die Arbeit an den Node mit der geringsten Auslastung.

— sendet keine Arbeit an Nodes die offline sind.
— handhabt Lastschwankungen.

m Centera erkennt bei einer Erweiterung automatisch die
zusatzliche Kapazitat
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% Centera reagiert selbstheilend”
bei

Komponentenfehlern

m Bei einem Plattenfehler wird eine neue Kopie
des Objekts des defekten Laufwerks erstellt.

m Beim Versagen eines Nodes wird eine neue
Kopt)ie”tder Objekte des fehlerhaften Nodes
erstellt.

m Bei einer fehlerhaften Switch-Verbindung oder
einer Switch/Port-Verbindung wird der gesamte
Datenverkehr zu den betroffenen Nodes Uber
verbleibende LAN-Verbindungen geleitet.

— Hierbei kénnen u. U. Leistungseinbulien auftreten.

m Bei Verlust eines der beiden AC Mains kdnnen
alle Objekte noch gelesen werden.
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Centera-Integritat

m Centera Uberpruft standig die Integritat
seiner Datenobjekte und seiner Struktur.

® Im Hintergrund lauft standig das 'data
scrubbing'.

— Sind fur jedes Objekt zwei Kopien verfugbar?

Falls nicht, wird automatisch eine zweite Kopie
erstellt.

— Standige Echtheitsuberprufung zur
Verhinderung von Datenverfalschung

Wann benétige ich welches Storagekonzept 021001 EMC Deutschland GmbH

2

where information lives

112

EMC

Wie wird Centera tiberwacht?

m Die Systemkapazitat und das
Leistungsverhalten des Centera-Systems
kann durch sein CLI Uberwacht werden, das
Informationen zur Verfugung stellt Gber:

— den verfugbaren Speicher in GB und als

Prozentsatz der gesamten geschutzten
Kapazitat

— Read und Write MB/Sek pro front-end
Verbindung

— Zeit bis zum Anliefern des ersten Bytes am front
end (nicht am Anwendungsserver)
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> éine Architektur fiir eine
Skalierbarkeit bis hin zu Petabyte

,___ﬂ/ -

Anwendungs-

il
>IV II

m Bis zu 16 Kabinetts pro Centera-Cluster (~160TB nurz“bar

m Von zirka 5 bis 10TB pro Kabinett nutzbar (Datenspiegelung)
— 10/100BT Ethernet Links zu externen LAN
— GbE-Verbindungen zwischen den Kabinetts

® um eine Kag azitat von ca. 1PB nutzbarer Kapazitat zu erzielen, kdnnen
mehrfache Cluster eingesetzt werden
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Centera-Replikation

Peer-Peer / Active-Active Replikation liber IP-Netzwerke

Anwendungs- Anwendungs-
server server

=

lokales
Centera
Cluster 2

lokales
Centera
Cluster 1

matisches
Replizieren
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