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Exchange 2003 Exchange 2003 ÜÜberblickberblick

Wojciech Micka Wojciech Micka 
Microsoft PSCMicrosoft PSC

Was ist eigentlich Was ist eigentlich 
““TitaniumTitanium””??
�� NNäächste Version Exchange Serverchste Version Exchange Server
�� Entwickelt auf CodeEntwickelt auf Code--Grundlage von Grundlage von 

Exchange 2000Exchange 2000
�� Die Versionsnummer lautet Die Versionsnummer lautet „„6.56.5““
�� LLääuft sowohl auf Windows 2000 SP3 uft sowohl auf Windows 2000 SP3 

als auch  Windows2003als auch  Windows2003
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Produktstrategie Produktstrategie (Versionen)(Versionen)

� 16 GB Datenbank Limit
� Eine Datenbank
� Konnektoren für weitere LAN 

basierte Systeme
� Web Store
� Event Engine
� Frontend Server
� Database snapshot
� OMA and ActiveSync
� Recovery Storage Group
� Exchange Management Pack for 

MOM

� Alles in Exchange 
2003 Server plus

� Kein Datenbank 
Limit

� 20 Datenbanken
� Active/Active

Clustering
� X.400 Connector

Exchange 2003 Enterprise

Exchange 2003 Standard

Exchange (Exchange (R)EvolutionR)Evolution

WebDAVWebDAV

CDO 1.x/MAPICDO 1.x/MAPICDO 1.x/MAPICDO 1.x/MAPI
DeveloperDeveloper

EndEnd--toto--end monitoringend monitoring

Backup & Restore++Backup & Restore++Multiple databasesMultiple databases

Clustering++Clustering++ClusteringClustering

Security focusSecurity focus

Site ConsolidationSite ConsolidationServer ConsolidationServer Consolidation

Windows 2000 orWindows 2000 or
Windows .NET ServerWindows .NET Server
AD++AD++

Windows 2000Windows 2000
ADAD

NT4NT4
E5.5 DSE5.5 DS

ITIT

MobilityMobilityIMIM

OWA++OWA++OWAOWAOWAOWA

Outlook 11Outlook 11Outlook 2000/2002Outlook 2000/2002Outlook 97/98Outlook 97/98
InformationInformation
WorkerWorker

ExchangeExchange
TitaniumTitanium

ExchangeExchange
20002000

ExchangeExchange
5.55.5
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Exchange 2003Exchange 2003
Feature Feature ÜÜberblickberblick

ProduktivitProduktivitäätt
�� IchIch brauchebrauche eineneinen vollwertigenvollwertigen Web ClientWeb Client

¾¾ VollwertigerVollwertiger Web Client Web Client mitmit: : MarkierungMarkierung ffüürr
ungelesenungelesen, , RechtschreibprRechtschreibprüüfungfung, Flagging, , Flagging, 
VorschauVorschau, Auto, Auto--SignaturSignatur, S/MIME , S/MIME UnterstUnterstüützungtzung

•• IchIch werdewerde von von InformationenInformationen üüberflutetberflutet
¾¾ OutlookgruppierungenOutlookgruppierungen
¾¾ Desktop Desktop MeldungenMeldungen
¾¾ ServerseitigeServerseitige OWA OWA RegelnRegeln

�� IchIch bin die bin die WerbungWerbung in in meinemmeinem PostfachPostfach leidleid
¾¾ IntegrierteIntegrierte Anti Spam Module und Anti Spam Module und SchnittstellenSchnittstellen ffüürr

PartnerproduktePartnerprodukte
�� IchIch mmööchtechte mirmir um um VirenViren keinekeine GedankenGedanken

machenmachen mmüüssenssen
¾¾ AntiAnti--Virus API + OutlookVirus API + Outlook
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VerbindungenVerbindungen
�� IchIch muss muss schnellerschneller an an InformationenInformationen

herankommenherankommen, , alsals meinemeine MitbewerberMitbewerber
�� AirMAPIAirMAPI: : VerbesserteVerbesserte LeistungLeistung üüberber

niedrigeniedrige und und hohehohe BandbreitenBandbreiten
�� Cached Mode Outlook: Cached Mode Outlook: BefreiungBefreiung des des 

BenutzersBenutzers von von NetzwerkNetzwerk-- und und 
ServerabhServerabhäängigkeitenngigkeiten

�� MobilerMobiler ZugriffZugriff (Laptop, (Laptop, SmartPhoneSmartPhone, PDA, , PDA, 
Handy)Handy)

�� MeineMeine VPN VPN VerbindungVerbindung istist einein ProblemProblem
�� HTTP HTTP VerbindungVerbindung mitmit OL11 (OL11 (keinekeine VPN VPN 

oderoder RPC Ports)RPC Ports)

�� IchIch mmööchtechte keinekeine propripropriääteretere PlattformPlattform
�� UntersUntersüütztetzte Standards; SMTP, IMAP, POP, Standards; SMTP, IMAP, POP, 

DAV, HTML, DAV, HTML, xHTMLxHTML, , cHTMLcHTML

IT IT BetrachtungenBetrachtungen
�� IchIch mmööchtechte Exchange Exchange DatenDaten online online sichernsichern

¾¾ Volume Shadow Copy Service (VSS)Volume Shadow Copy Service (VSS)
�� IchIch mmööchtechte eineeine hhööherehere VerfVerfüügbarkeitgbarkeit und und 

einein schnelleresschnelleres RRüücksicherncksichern
¾¾ 4 & 8 node clustering 4 & 8 node clustering mitmit Windows 2003Windows 2003
¾¾ Recovery Storage Group (RSG)Recovery Storage Group (RSG)

�� IchIch brauchebrauche beibei der Migration der Migration UnterstUnterstüützungtzung
¾¾ NeueNeue MigrationswerkzeugeMigrationswerkzeuge

�� IchIch machemache mirmir SorgenSorgen um die um die SicherheitSicherheit
¾¾ Windows Server 2003 IntegrationWindows Server 2003 Integration
¾¾ Trustworthy computingTrustworthy computing

�� IchIch mmööchtechte meinenmeinen EE--MailverkehrMailverkehr schschüützentzen
¾¾ S/MIME (Outlook, OWA, Pocket PC)S/MIME (Outlook, OWA, Pocket PC)
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WirtschaftlicheWirtschaftliche BetrachtungBetrachtung
�� IchIch habehabe heuteheute weltweitweltweit Messaging SitesMessaging Sites

¾¾ Site Site KonsolidierungKonsolidierung üüberber Cached ModeCached Mode

�� IchIch mmööchtechte keinenkeinen weiterenweiteren Server Server ffüürr die die 
MobilitMobilitäätt aufsetzenaufsetzen mmüüssenssen
¾¾ UnterstUnterstüützungtzung ffüürr mobile mobile GerGeräätete bereitsbereits

integriertintegriert

�� WieWie siehtsieht dasdas LizenzmodellLizenzmodell hierfhierfüürr ausaus??
¾¾ ProPro--User OptionUser Option

�� IchIch muss muss meinmein Messaging System Messaging System 
effizienteffizient üüberwachenberwachen
¾¾ MOM Management PackMOM Management Pack

Server Server KonsolidierungKonsolidierung Microsoft Microsoft 
((StandordStandord Redmond)Redmond)

35 435 4--proc serversproc servers
�� Backup to tapeBackup to tape
�� Offline restore 8 Offline restore 8 

hourshours
800800--1000 users/server1000 users/server

�� 50MB per user50MB per user

Exchange 5.5Exchange 5.5

Windows.NET Windows.NET 
Server & Outlook 11Server & Outlook 11

�� AvgAvg: 5000 users : 5000 users 
per Exchange per Exchange 
2003 Server2003 Server

19 physical sites 19 physical sites 
with Exchange with Exchange 
Servers and Domain Servers and Domain 
ControllerController

Exchange 2003Exchange 2003

10 810 8--proc servers + proc servers + 
SANSAN

�� Backup to diskBackup to disk
�� Online restore Online restore 
�� 11--2 hours per 2 hours per 

databasedatabase
3500 users/server3500 users/server

�� 100MB per user100MB per user
117 Sites117 Sites

Exchange 2000Exchange 2000
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Was entfWas entfäällt?llt?

�� Real Time Real Time CollaborationCollaboration
¾¾ ChatChat
¾¾ ConferencingConferencing
¾¾ IMIM

�� M:DriveM:Drive
¾¾ Nun verstecktNun versteckt

�� Key Management ServiceKey Management Service
¾¾ Wurde zum Windows 2003 Server Wurde zum Windows 2003 Server 

verlagertverlagert

Exchange 2003 + Windows Server 2003Exchange 2003 + Windows Server 2003

Exchange 2003 auf Windows Server 2003Exchange 2003 auf Windows Server 2003
�� HHööhere Sicherheithere Sicherheit
�� Stabilere Webserver UmgebungStabilere Webserver Umgebung
�� RPC RPC üüber HTTP mber HTTP mööglichglich
�� 44--8 8 NodeNode ClusterCluster
�� VolumeVolume ShadowShadow CopyCopy BackupsBackups

Exchange 2003 Exchange 2003 mitmit WS2003 WS2003 DCsDCs
�� EffizientereEffizientere ReplikationReplikation
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Migration via Move Migration via Move VerfahrenVerfahren

Exchange 2000

Administrator

Mailbox Store

Public Folder
Store

Neuer Server Mailbox Store

Public Folder
Store

ForestPrep 
und 

DomainPrep

Exchange Server 
2003

Exchange Server 
2003

Backup 
erzeugen

Clients

Clients 
trennen

Überprüfung
durchLog 
Kontrollen

MigrationswizzardMigrationswizzard
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Exchange 2000 und W2k3Exchange 2000 und W2k3

�� Aufgrund extremer Aufgrund extremer ÄÄnderungen im nderungen im 
OS nicht mOS nicht mööglichglich
¾¾ SicherheitSicherheit
¾¾ IIS 6.0IIS 6.0
¾¾ Generelle OS AspekteGenerelle OS Aspekte

�� Bei Bei InIn--PlacePlace Upgrade Umweg Upgrade Umweg üüber ber 
vorgezogenes Exchange Upgradevorgezogenes Exchange Upgrade

MigrationsunterstMigrationsunterstüützungtzung

�� DeploymentDeployment Guides auf CDGuides auf CD
�� OrgPrepCheckOrgPrepCheck

¾¾ Stellt Richtlinien, Gruppen und Stellt Richtlinien, Gruppen und ReplikationReplikation sichersicher

�� DSScopeScanDSScopeScan
¾¾ ÜÜberprberprüüft MX 5.5 nach zu ft MX 5.5 nach zu migrierendenmigrierenden

RessourcenRessourcen

�� SetupPrepSetupPrep
¾¾ Stellt Voraussetzung fStellt Voraussetzung füür r InstallInstall. sicher. sicher

�� ADCUserCheckADCUserCheck
¾¾ ÜÜberprberprüüft ADC ft ADC ReplikationReplikation
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Exchange 2003 ClientsExchange 2003 Clients

Sicherer Zugriff mit mobilen GerSicherer Zugriff mit mobilen Geräätenten
Internet Security und Acceleration (ISA) Server Internet Security und Acceleration (ISA) Server 

FirewallFirewall

Windows 2K or Windows 2K or 
2003 AD / GC 2003 AD / GC 
ServerServer

E2003E2003

ISAISA FirewallFirewall

Perimeter Network (DMZ)Perimeter Network (DMZ) E2003 BackE2003 Back--
End ServersEnd Servers

Radius Radius 
(IAS) Server(IAS) Server

ISA Feature Pack 1ISA Feature Pack 1
RPC FilteringRPC Filtering
SMTP FilteringSMTP Filtering
OWA Access WizardOWA Access Wizard

OWA ClientsOWA Clients
(HTTP / HTML)(HTTP / HTML)

WAP 2.0, iModeWAP 2.0, iMode
(xHTML, cHTML)(xHTML, cHTML)

Pocket PC Pocket PC 
(HTTP / HTML)(HTTP / HTML)

Wireless Wireless 
Carrier and Carrier and 

InternetInternet
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Exchange und Outlook 2003Exchange und Outlook 2003

�� Art der Verbindung spielt keine RolleArt der Verbindung spielt keine Rolle
¾¾ Lokaler Cache des Postfaches vermittelt Lokaler Cache des Postfaches vermittelt 

dem Benutzer unabhdem Benutzer unabhäängig von der ngig von der 
LeitungsqualitLeitungsqualitäät das Geft das Gefüühl einer perfekten hl einer perfekten 
AnbindungAnbindung

¾¾ Stark reduzierte ServerStark reduzierte Server-- und Netzwerklastund Netzwerklast

Exchange und Outlook 2003Exchange und Outlook 2003

BetterBetter togethertogether’’ mit mit „„ Exchange 2003Exchange 2003““
¾¾ RPCRPC--KompressionKompression und und BufferBuffer--PackingPacking = = 

weniger Last auf der Leitungweniger Last auf der Leitung
¾¾ ErmErmööglicht grglicht größößere Serverere Server-- und Standortund Standort--

Konsolidierung Konsolidierung 
¾¾ 30 30 -- 70% Einsparung an Bandbreite im 70% Einsparung an Bandbreite im 

Vergleich zu Outlook 2002 und Exchange 2000Vergleich zu Outlook 2002 und Exchange 2000
¾¾ 50% weniger 50% weniger ServerServer--CPUCPU--BelastungBelastung im im 

Vergleich zu  Outlook 2002 und Exchange Vergleich zu  Outlook 2002 und Exchange 
20002000

¾¾ HeaderHeader werden zuerst synchronisiert, werden zuerst synchronisiert, 
dann der Nachrichtendann der Nachrichten--BodyBody
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Exchange und Outlook 2003Exchange und Outlook 2003

BetterBetter togethertogether’’ mit mit „„ Exchange 2003Exchange 2003““
¾¾ Optimierte Optimierte SynchronisationsSynchronisations--NotificationsNotifications und und 

„„ roundround tripstrips““ zwischen Client und Server = zwischen Client und Server = 
weniger weniger „„ OverheadOverhead““

¾¾ Verbessertes Verbessertes „„ checkcheck--pointingpointing““ bei der bei der 
Synchronisation (nicht mehr OrdnerSynchronisation (nicht mehr Ordner--Level, Level, 
sondern Elementsondern Element--Level)Level)

¾¾ ÜÜberspringen von berspringen von „„ defektendefekten““ Elementen bei der Elementen bei der 
SynchronisationSynchronisation

¾¾ Kerberos AuthentifizierungKerberos Authentifizierung
¾¾ Outlook kann Outlook kann üüber HTTPS (RPC/HTTP) arbeiten ber HTTPS (RPC/HTTP) arbeiten 

(Windows XP SP1 auf Client erforderlich und (Windows XP SP1 auf Client erforderlich und 
Windows Server 2003 auf Server)Windows Server 2003 auf Server)

�� Einrichten einer VPN oder Einrichten einer VPN oder ÖÖffnen von Ports nicht mehr ffnen von Ports nicht mehr 
erforderlicherforderlich

Testergebnisse in ZusammenfassungTestergebnisse in Zusammenfassung

200 Sekunden

1.015.711 Bytes

Exchange 2000 
mit Outlook 11

110% schneller95 SekundenDauer der 
Synchronisation der 
selben Datenmenge
bei 1000 ms Latenz im
Netzwerk (simuliert)

50% Kompression509.120 BytesBytes 
gesendet/erhalten

Viel besser als
vorher!

Titanium
mit Outlook 11
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Exchange und Outlook 2003Exchange und Outlook 2003

XRPC/HTTP 

XIntegration with VS API 2.5

XPre-Synchronization Reporting

XSkip Bad Items

XXXSmart Change Synchronization

XICS Check-pointing

XPerformance Tracking

XBest Body Support

XKerberos Authentication

XBuffer Packing

XMAPI Compression

XXCached Mode

XXSearch Folders

Exchange 
’Titanium’

Exchange 
2000

Exchange 
5.5Outlook 11 Feature

Outlook 2003 Outlook 2003 SecuritySecurity

�� AttachmentAttachment BlockingBlocking
�� Blockierung von externen InhaltenBlockierung von externen Inhalten

¾¾ BeaconBeacon BlockingBlocking

�� UnterdrUnterdrüückung von allen nicht ckung von allen nicht 
signierten und nicht vertrauten signierten und nicht vertrauten 
MakrosMakros

�� Adressbuch Zugriff blockiertAdressbuch Zugriff blockiert
�� Diverse andere MAPI/CDO Diverse andere MAPI/CDO 

BeschrBeschräänkungennkungen
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IIS 6.0 und OWA 2003IIS 6.0 und OWA 2003

IIS 6.0 KompatibilitIIS 6.0 Kompatibilitäätsmodustsmodus

OOPOOP
appapp

OOPOOP
appapp

InetinfoInetinfoWorker Worker 
ProcessProcess

InIn--procproc
appapp

metabasemetabase
FTP, SMTP,FTP, SMTP,
And NNTPAnd NNTP

W3SVCW3SVC

WASWAS

C
on

fig
C

on
fig

M
gr

M
gr

A
pp

 P
oo

l M
gr

A
pp

 P
oo

l M
gr

HTTP.SYSHTTP.SYS

ListenerListener CacheCache SenderSender

UserUser

KernelKernel
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IIS 6.0 IIS 6.0 ProzessisolationsmodusProzessisolationsmodus

WASWAS

C
on

fig
C

on
fig

M
gr

M
gr

A
pp

 P
oo

l M
gr

A
pp

 P
oo

l M
gr

UserUser

KernelKernel
HTTP.SYSHTTP.SYS

ListenerListener CacheCache SenderSender

InetinfoInetinfo

FTP, SMTP,FTP, SMTP,
And NNTPAnd NNTP

MetabaseMetabase

Web ServerWeb Server

WorkerWorker
ProzessProzess

ISAPI FilterISAPI Filter

ISAPI ExtensionISAPI Extension

SingleSingle
AppApp

MultipleMultiple
AppsApps

WorkerWorker
ProzessProzess

ISAPI FilterISAPI Filter

ISAPI ExtensionISAPI Extension

WebWeb
GardenGarden

ISAPI FiltersISAPI Filters

ISAPI ExtensionsISAPI Extensions

SingleSingle
AppApp

WebWeb
GardenGarden

ISAPI FiltersISAPI Filters

ISAPI ExtensionsISAPI Extensions

SingleSingle
AppApp

WebWeb
GardenGarden

ISAPI FilterISAPI Filter

ISAPI ExtensionISAPI Extension

SingleSingle
AppApp

IIS 6.0 IIS 6.0 VerfVerfüügbarkeitgbarkeit

UserUser

KernelKernel
HTTP.SYSHTTP.SYS

ListenerListener CacheCache SenderSender

WASWAS

C
on

fig
C

on
fig

M
gr

M
gr

A
pp
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oo

l M
gr
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pp
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oo

l M
gr

InetinfoInetinfo

FTP, SMTP,FTP, SMTP,
And NNTPAnd NNTP

MetabaseMetabase

Web ServerWeb Server

WorkerWorker
ProcessProcess

ISAPI FiltersISAPI Filters

ISAPI ExtensionsISAPI Extensions

SingleSingle
AppApp

MultipleMultiple
AppsApps

WorkerWorker
ProcessProcess

ISAPI FiltersISAPI Filters

ISAPI ExtensionsISAPI Extensions

MultipleMultiple
AppsApps

WorkerWorker
ProcessProcess

ISAPI FiltersISAPI Filters

ISAPI ExtensionsISAPI Extensions

ZZzzZZzz....
………………

WorkerWorker
ProzessProzess

ISAPI FilterISAPI Filter

ISAPI ExtensionISAPI Extension

SingleSingle
AppApp

MultipleMultiple
AppsApps

WorkerWorker
ProzessProzess

ISAPI FilterISAPI Filter

ISAPI ExtensionISAPI Extension

MultipleMultiple
AppsApps

WorkerWorker
ProzessProzess

ISAPI FilterISAPI Filter

ISAPI ExtensionISAPI Extension
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Exchange 2003Exchange 2003
Outlook Web AccessOutlook Web Access

Verbesserte BenutzererfahrungVerbesserte Benutzererfahrung

�� Outlook 11 Outlook 11 „„ AussehenAussehen““
�� RechtschreibprRechtschreibprüüfungfung
�� AufgabenAufgaben
�� RegelnRegeln
�� AutoAuto--SignaturenSignaturen
�� EmpfEmpfäängernger--HandlingHandling
�� KompressionKompression
�� LeistungssteigerungLeistungssteigerung

��BietetBietet allealle Outlook Web Access Outlook Web Access 
FeaturesFeatures

��ErfordertErfordert mind. Microsoft Internet mind. Microsoft Internet 
Explorer Version 5.01Explorer Version 5.01

PremiumPremium

��BietetBietet eineeine TeilmengeTeilmenge der Premium der Premium 
FunktionenFunktionen

��LLääuftuft in in allenallen BrowsernBrowsern
BasicBasic

DetailsDetailsVersionVersion

Exchange 2003Exchange 2003
Outlook Web AccessOutlook Web Access



16

Exchange 2003Exchange 2003
Outlook Web AccessOutlook Web Access

SicherheitsSicherheits--VerbesserungenVerbesserungen

¾¾ S/MIMES/MIME
¾¾ Verhinderung des Downloads von Anlagen Verhinderung des Downloads von Anlagen 

ausserhalbausserhalb der der FirewallFirewall
¾¾ ExternalExternal contentcontent filteringfiltering
¾¾ LogonLogon--FormularFormular und und AutoAuto--LogoffLogoff bei bei 

InaktivitInaktivitäätt

Schutz fSchutz füür Outlook Web Accessr Outlook Web Access

Traditional 
firewall

Traditional Traditional 
firewallfirewall

OWAOWAOWAclientclientclient

Authentifizierung am Authentifizierung am 
OWA Server OWA Server —— ffüür jeden r jeden 

Internetbenutzer Internetbenutzer 
mmööglichglich

SSLSSLSSL

SSL Tunnel geht wegen SSL Tunnel geht wegen 
VerschlVerschlüüsselung direkt sselung direkt 

durch durch traditionelle traditionelle 
FirewallsFirewalls

…… ermermööglicht Viren und glicht Viren und 
WWüürmer rmer 

ungeschungeschüützten tzten 
ZugriffZugriff……

…… und infiziert interne Server!und infiziert interne Server!

ISA Server mit 
Feature Pack 1
ISA Server mit ISA Server mit 
Feature Pack 1Feature Pack 1

Basic Basic authenticationauthentication delegationdelegation
ISA Server ISA Server üübernimmt die bernimmt die 

BenutzerauthentifizierungBenutzerauthentifizierung und und 
lläässt erlaubte Anfragen zusst erlaubte Anfragen zu

URLScanURLScan ffüür ISA Serverr ISA Server

SSL or
HTTP

SSL SSL oror
HTTPHTTP

SSLSSLSSL

ISA Server ISA Server 
entschlentschlüüsselt und sselt und 

untersucht die untersucht die 
Inhalte der SSL Inhalte der SSL 

ÜÜbertragungbertragung

Untersuchter Datenstrom wird an Untersuchter Datenstrom wird an 
den internen Server weitergeleitetden internen Server weitergeleitet

URLScanURLScan ffüür r 
den ISA Serverden ISA Server

URLScanURLScan ffüür den ISA Server r den ISA Server 
kann Webangriffe, auch wenn kann Webangriffe, auch wenn 
mit SSL verschlmit SSL verschlüüsselt, bereits sselt, bereits 

am am GateGate unterbinden. unterbinden. 

InternetInternet
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MobilitMobilitäätt

Exchange 2003 Exchange 2003 MobilitMobilitäätt

�� IntegrierteIntegrierte MobilitMobilitäätt ““ out of the boxout of the box””
�� Outlook 11 Cached ModeOutlook 11 Cached Mode
�� RPC over HTTP RPC over HTTP 
�� ““ Outlook 11Outlook 11”” Outlook Web Access Outlook Web Access 

(OWA)(OWA)
�� AlwaysAlways--upup--toto--date Pocket PC (Exchange date Pocket PC (Exchange 

ActiveSync) ActiveSync) 
�� Outlook Mobile Access Browse (OMA)Outlook Mobile Access Browse (OMA)
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Sicherer Zugriff mit mobilen Sicherer Zugriff mit mobilen 
GerGeräätenten

�� Standardeinstellung heiStandardeinstellung heißßt sichert sicher
¾¾ CrossCross--ForestForest KerberosKerberos

�� Single Single SignSign--OnOn ffüür r MultiMulti--ForestForest
Abbildungen unter Windows 2003 Abbildungen unter Windows 2003 
ServerServer

�� EinschrEinschräänkung Verteilerliste fnkung Verteilerliste füür r 
authentifizierte Benutzerauthentifizierte Benutzer

�� IPSEC zwischen FE/BE ClustersIPSEC zwischen FE/BE Clusters

�� PocketPocket PC PC SyncSync –– 128 128 bitbit SSLSSL

�� Mobiles OMA Mobiles OMA –– 128 128 bitbit SSLSSL

128 bit SSL128 bit SSL

128 bit SSL128 bit SSL

Exchange ActiveSyncExchange ActiveSync
(PDA sync)(PDA sync)

�� Sync Sync LLöösungsung ffüürr PDA PDA integriertintegriert in  Exchange 2003in  Exchange 2003
¾¾ BenutzerBenutzer per default per default aktiviertaktiviert

�� Microsoft clientsMicrosoft clients
¾¾ Sync Sync ffüürr Pocket PC 2002 Pocket PC 2002 PlattformPlattform

�� Pocket PC 2002, Pocket PC Phone Edition, Pocket PC 2002, Pocket PC Phone Edition, SmartphoneSmartphone

¾¾ ““ Always Up to DateAlways Up to Date”” Sync Sync ffüürr Pocket PC 2003 Pocket PC 2003 PlattformPlattform
�� DatenDaten sindsind sofortsofort nachnach demdem einschalteneinschalten aktuellaktuell

¾¾ PPC 2003 SMIME PPC 2003 SMIME UnterstUnterstüützungtzung
�� (OMA (OMA AnsichtAnsicht auchauch ffüürr PDA PDA GerGeräätete))
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Outlook Mobile Access Outlook Mobile Access 
FeaturesFeatures
��EmailEmail

¾¾ LLööschenschen, , MarkierenMarkieren, , 
FFüürr WeiterverfolgungWeiterverfolgung kennzeichenkennzeichen

¾¾ VerfassenVerfassen, , AntwortenAntworten, , WeiterleitenWeiterleiten
¾¾ OrdnerOrdner HierarchieHierarchie

��SuchenSuchen
¾¾ SucheSuche in Global Address List und in Global Address List und KontaktenKontakten

��KalenderKalender
¾¾ AnsichtAnsicht, , TerminanfragenTerminanfragen und und BeantwortungenBeantwortungen
¾¾ AntwortAntwort zuzu Termianfragen/AblehnungenTermianfragen/Ablehnungen

��BearbeitungBearbeitung von von KontaktenKontakten und und 
AufgabenAufgaben

AdministrationAdministration
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RecoveryRecovery StorageStorage GroupsGroups

�� ErmErmööglichen Wiederherstellung von glichen Wiederherstellung von 
einzelnen Objekten oder Mailboxeneinzelnen Objekten oder Mailboxen

�� Wirken sich nicht negativ auf die Wirken sich nicht negativ auf die 
Bereitstellung des Servers ausBereitstellung des Servers aus

�� Benutzer und Mailbox muss im AD Benutzer und Mailbox muss im AD 
noch vorhanden seinnoch vorhanden sein

�� Exchange Version und Site Exchange Version und Site 
beachtenbeachten

�� Anzahl der freien Anzahl der freien StorageStorage GroupsGroups
nicht relevantnicht relevant

Einsetzen von Einsetzen von RecoveryRecovery StorageStorage
GroupsGroups

Wiederherstellungsablauf:Wiederherstellungsablauf:

Recovery Storage Group 
einrichten

Mailbox Datenbankin die 
Recovery Storage Group 
wiederherstellen

Extrahierender Datenvon der 
wiederhergestellten in die 
original Datenbank

Recovery Storage Group 
einrichten

Mailbox Datenbankin die 
Recovery Storage Group 
wiederherstellen

Extrahierender Datenvon der 
wiederhergestellten in die 
original Datenbank

11

22

33

Für den Einsatzvon Exmerge
in der RSG muß:
Für den Einsatzvon Exmerge
in der RSG muß:

Die passendeExmergeVersion 
eingesetzt werden
EinKontogenutzt werden, das
Receive As and Send As 
Berechtigungenbesitzt
Die original Datenbankund 
Mailbox nochimAD vorhanden
sein

Die passendeExmergeVersion 
eingesetzt werden
EinKontogenutzt werden, das
Receive As and Send As 
Berechtigungenbesitzt
Die original Datenbankund 
Mailbox nochimAD vorhanden
sein
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Query-based
Distribution 

Group

QueryQuery--Based Distribution GroupsBased Distribution Groups

Active 
Directory

LDAP queryLDAP queryUser

BesondereEigenschaften
• Beansprucht Serverressourcennicht

unerheblich
• Nativer Exchange Server 2000/2003

Modus erforderlich

BesondereEigenschaften
• Beansprucht Serverressourcennicht

unerheblich
• Nativer Exchange Server 2000/2003

Modus erforderlich

Vorteile
• DynamischeMitgliedschaft
• Reduziert administrativenOverhead

Vorteile
• DynamischeMitgliedschaft
• Reduziert administrativenOverhead

Weitere Weitere AdminAdmin ÄÄnderungennderungen

�� Erweiterte QueuesErweiterte Queues
¾¾ DisableDisable outboundoutbound QueueQueue
¾¾ X.400 und SMTP aus einer HandX.400 und SMTP aus einer Hand

�� Public Public FoldersFolders
�� Mailbox OperationenMailbox Operationen

¾¾ MultithreadedMultithreaded
¾¾ SchedulingScheduling mit mit cutcut--offoff ZeitenZeiten
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AntivirenAntiviren-- ,,
AntispamkomponentenAntispamkomponenten
und Sicherheitund Sicherheit

Exchange 2003Exchange 2003
AntiAnti--Spam Spam EigenschaftenEigenschaften
�� HerausforderungHerausforderung

¾¾ Virus Scan muss Virus Scan muss nachnach wiewie vorvor performantperformant seinsein!!
¾¾ VermeidungVermeidung der der FilterungFilterung von von erwerwüünschtennschten MailsMails

�� InfrastrukturInfrastruktur
¾¾ UnterstUnterstüützungtzung ffüürr PartnerPartner--LLöösungensungen
¾¾ ““ Better togetherBetter together”” mitmit OutlookOutlook

�� VerbindungsfilterVerbindungsfilter
¾¾ GlobaleGlobale ZulassungsZulassungs-- und und SperrlisteSperrliste
¾¾ UnterstUnterstüützungtzung ffüürr EintrEinträägege durchdurch DrittanbieterDrittanbieter imim

BereichBereich des Services des Services ““ SchwarzeSchwarze ListeListe””
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Outlook 2003 + Exchange 2003 Outlook 2003 + Exchange 2003 AntiSpamAntiSpam

Outlook 2003Outlook 2003Exchange 2003Exchange 2003

Mailbox Server/
Information Store
Mailbox Server/
Information Store

Gateway Server/
Transport
Gateway Server/
Transport

User 
Trusted and

Junk 
Senders

Allow and 
Deny Lists
Allow and 
Deny Lists

Block listsBlock lists

Third-Party 
Plug-Ins

Third-Party 
Plug-Ins

InboxInbox
Junk 
E-Mail 
Folder

Junk 
E-Mail 
Folder

InboxInbox

Spam?Spam?

Junk 
E-Mail 
Folder

Junk 
E-Mail 
Folder

Spam?Spam?

MessageMessage
User 

Trusted and
Junk 

Senders

AntiAnti--Spam Spam EigenschaftenEigenschaften (3)(3)
��AntiAnti--spoofing (spoofing (VerschleierungVerschleierung))

¾¾ Filter Filter ffüürr AbsenderAbsender
¾¾ BeiBei nichtnicht authentifiziertenauthentifizierten VerbindungenVerbindungen

werdenwerden lokalenlokalen AdressenAdressen nichtnicht aufgelaufgelööstst
¾¾ BestehtBesteht auf die auf die originaleoriginale EingabemethodeEingabemethode

(anonymous or authenticated) (anonymous or authenticated) 
��OWA & OutlookOWA & Outlook

¾¾ BlockierungBlockierung des des AnhangesAnhanges, , 
ScriptunterbindungScriptunterbindung

¾¾ UnterbindenUnterbinden von von WebinhaltenWebinhalten
¾¾ VertrauteVertraute BenutzerBenutzer & & AusschuAusschußß

AbsenderlisteAbsenderliste
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VS API 2.5 in Exchange 2003VS API 2.5 in Exchange 2003
�� VS API VS API VerbesserungenVerbesserungen

¾¾ LLööschenschen von von NachrichtenNachrichten
¾¾ WeitereWeitere EigenschaftenEigenschaften ffüürr NachrichtenNachrichten
¾¾ MehrMehr detalliertedetallierte StatusmeldungenStatusmeldungen von Outlookvon Outlook
¾¾ GarantierteGarantierte Virus Virus ÜÜberwachungberwachung beibei ausgehendenausgehenden

MailsMails

�� GatewayGateway--based VS APIbased VS API
¾¾ ““ Transport event sinkTransport event sink”” gewgewäährthrt AV Scanner AV Scanner ZugriffZugriff

auf auf DatenbankDatenbank
¾¾ VerstVerstäärkterkte InvestitionenInvestitionen imim BereichBereich VS API am VS API am 

GatewayGateway

�� KompatibelKompatibel mitmit VS API 2.0VS API 2.0

Exchange 2003 AntiExchange 2003 Anti--VirusVirus
�� ErneuerteErneuerte VSAPI VSAPI ffüürr Exchange 2003Exchange 2003

�� LLääuftuft nun nun auchauch auf Exchange auf Exchange ServernServern ohneohne MailboxenMailboxen
�� ErweitereteErweiterete AktionenAktionen und und BerichteBerichte durchdurch den SW den SW 

LieferantenLieferanten

�� AntiAnti--virus Partnervirus Partner
�� Symantec, Trend Micro, GFI, Sybari, CA, NAI (McAfee), +Symantec, Trend Micro, GFI, Sybari, CA, NAI (McAfee), +

�� BlockenBlocken von von AnhAnhäängenngen in OWA Exchange 2003in OWA Exchange 2003
�� Virus Virus VermeidungVermeidung auf Outlookauf Outlook

�� Security Patch Security Patch ffüürr OutlookOutlook
�� ÄÄltereltere Outlook Outlook VersionenVersionen kköönnennnen geblocktgeblockt werdenwerden und und 

somitsomit keinekeine VerbindungVerbindung zuzu Exchange Exchange aufbauenaufbauen
�� VoraussetzungVoraussetzung Exchange 2000 SP1 Exchange 2000 SP1 oderoder hhööherher



25

SecuritySecurity NeuerungenNeuerungen

�� SecureSecure byby defaultdefault
¾¾ Nur essentielle Dienste aktivNur essentielle Dienste aktiv
¾¾ SecuritySecurity ReviewingReviewing

�� Authentifizierung bei VerteilerlistenAuthentifizierung bei Verteilerlisten
�� FrontFront--BackEndBackEnd + + ClusterCluster SystemeSysteme

¾¾ IPSecIPSec und Kerberos und Kerberos UnterstUnterstüützungtzung

�� Windows Rights ManagementWindows Rights Management

Windows Windows RightsRights Management ServicesManagement Services

�� ErmErmööglichen die Vergabe von glichen die Vergabe von 
unterschiedlichen Zugriffsrechten an Benutzerunterschiedlichen Zugriffsrechten an Benutzer

�� Basiert auf RMS DienstBasiert auf RMS Dienst
�� Webservices fWebservices füür Verwaltung und Clientinteraktion (IIS r Verwaltung und Clientinteraktion (IIS 

6.0)6.0)
�� XrMLXrML ffüür die Rechteverwaltungr die Rechteverwaltung

�� Datenbank fDatenbank füür Konfigurationsdaten (SQL oder MSDE)r Konfigurationsdaten (SQL oder MSDE)
�� ActiveActive Directory fDirectory füür Authentifizierungr Authentifizierung

�� Information Information RightsRights Management schManagement schüützt die tzt die 
Daten auf dem DesktopDaten auf dem Desktop

�� Typische IRM Anwendungen: Email und DokumenteTypische IRM Anwendungen: Email und Dokumente
�� IRM fIRM fäähige Anwendung: Office 2003hige Anwendung: Office 2003
�� Internet Explorer Internet Explorer AddAdd--onon verfverfüügbargbar
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RightsRights Management Service Management Service --
InfrastrukturInfrastruktur

RightsRights Management Services Management Services --
TechnikTechnik
�� RMS geschRMS geschüützte Daten sind tzte Daten sind immerimmer

verschlverschlüüsseltsselt
¾¾ 56 Bit DES oder 128 Bit AES56 Bit DES oder 128 Bit AES

�� Benutzerautorisierung Benutzerautorisierung 
ZertifikatsgesteuertZertifikatsgesteuert
¾¾ Signatur/Signatur/VerschlVerschlüüssellungssellung mit RSA basierten mit RSA basierten 

SchlSchlüüsseln (1024 Bit)sseln (1024 Bit)

�� Client / Server Kommunikation ist immer Client / Server Kommunikation ist immer 
geschgeschüützttzt
¾¾ SSLSSL
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RightsRights Management Services Management Services –– IRM IRM 
ClientClient

WRM WRM ÜÜbersichtbersicht
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(RTC) (RTC) 
Live Live CommunicationCommunication

ServerServer

Greenwich (Greenwich (RTCRTC--ServerServer))
Der Der ConferencingConferencing Server ist totServer ist tot
Lang lebe der Lang lebe der ConferencingConferencing Server!Server!
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Greenwich (Greenwich (RTCRTC--ServerServer))

Audio/Video ConferencingAudio/Video Conferencing

Application SharingApplication Sharing

Instant MessagingInstant Messaging

PresencePresence

NotificationsNotifications

Remote AssistanceRemote Assistance

File TransferFile TransferWhite boardingWhite boarding

EineEine KonsoleKonsole ffüürr allesalles

Integration GreenwichIntegration Greenwich

¾¾ Active DirectoryActive Directory zurzur AuthentifizierungAuthentifizierung

¾¾ SQL ServerSQL Server ffüürr die die skalierbareskalierbare ErfassungErfassung von von 
GesprGespräächenchen, , ArchivierungArchivierung und und WiedergabeWiedergabe

¾¾ SQL ServerSQL Server zurzur ÜÜberwachungberwachung der Services und der Services und 
der der BenachrichtungenBenachrichtungen

¾¾ WMI, MOM, MMCWMI, MOM, MMC ffüürr bekanntebekannte Management Management 
KonsolenKonsolen

¾¾ Windows XPWindows XP alsals BenutzeroberflBenutzeroberfläächeche –– einfacheinfach
und und bekanntbekannt (IM Client)(IM Client)

¾¾ OfficeOffice integrierterintegrierter IM und IM und PrPrääsenzsenz in Microsoft in Microsoft 
OfficeOffice

Integration Integration zurzur bestehendenbestehenden
UnternehmensinfrastrukturUnternehmensinfrastruktur
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ZusammenfassungZusammenfassung

�� Exchange 2003 ist mehr als nur ein Exchange 2003 ist mehr als nur ein 
UpdateUpdate

�� GroGroßße Anzahl an administrativen e Anzahl an administrativen 
VerbesserungenVerbesserungen

�� Vollwertiges OWAVollwertiges OWA
�� Konsolidierung der ServerfarmKonsolidierung der Serverfarm
�� HHööhere Sicherheithere Sicherheit

Ihr PotenzialIhr Potenzial……

Unser Antrieb!Unser Antrieb!


